
スタッフへの丁寧な
サポート

業種：飲食業

従業員数：300人以上（多店舗展開）

業種柄、非正規労働者が多くスタッフはシフト
制で入れ替わることが多い。多様な働き方をす
る従業員すべてに情報が行き渡るよう、給与明
細に資料をいれて配布し、感染症対策の周知徹
底を図っている。また、雇用形態に関係なく、
タイムリーに誰からでも連絡・相談ができるよ
うに窓口を一本化、相談内容によって各担当部
署へつなげている。丁寧なサポートにより、従
業員の感染リスク低減を図っている。


